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3 5visitas de
delegaciones

VIP Tours

Los VIP Tours son una experiencia
exclusiva disefiada para delegaciones
internacionales compuestas por
representantes de alto nivel del sector
publico, ofreciéndoles acceso directo a las
soluciones mas innovadoras presentadas
en el Smart City Expo World Congress.

En el stand de Madrid se recibieron las
visitas de 35 delegaciones nacionales e
internacionales, a las que se les realizaron

presentaciones especiales.

DELEGACION

Corea - KWATER. Delegacion

LATAM - Delegacion de municipios y representantes del sector publico de diferentes ciudades latinoamericanas
Jordan - Greater Amman Municipality - Equipo técnico de ciudad inteligente. Delegacién

Australia - Members of IPWEA (Instituto de Ingenieria de Obras Publicas de Australasia). Delegacion
Recepcion Praga - Delegacion

Colombia - Alcalde y representantes del sector publico. Delegacion

EIT Urban Mobility - Gold Partners. Delegacion

Canada - Members of Intelligent Community Forum (ICF). Delegacion

European Commission representatives - Delegacion

Corea del Sur - Escuela de Arquitectura de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Gyeongsang
en Corea del Sur

Argentina - Federacion Argentina de Municipios (FAM). Delegacion representativa del sector publico
Shenzen - Delegacion

Argentina - Federacion Argentina de Municipios (FAM). Delegacion representativa del sector publico
Eslovaquia - Representantes del sector técnico. Delegacion

Republica Checa - Ciudad de Praga. Delegacion

Corea - Miembros de la delegacion de la Asociacion Coreana de Normas (grupo 1)

Brasil - Centro universitario FACENS - Grupo de estudiantes. Sorocaba, Brasil.
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AYAYAYA
VaYaVaY

3 5visitas de
delegaciones

DELEGACION DiA IDIOMA En paralelo se conté con la presencia de

India - Representantes del sector publico. Delegacion Miércoles 6 Inglés numerosos representantes de Comunidades
Roma - Delegacion del Ayuntamiento de Roma Miadese | Auténomas, Provincias y Ciudades espafiolas
Corea - Cheonan City - Delegacion representativa del sector publico Mirease [ como la Delegacién de la Alianza para la
Corea - Land and Housing corporation. Delegacion Witreates (MRS Digitalizacién de Cataluia, los Ayuntamientos
Republica Dominicana - Delegacion representativa del sector publico Miércoles 6 Espariol de Barcelona, Sevilla, Zaragoza, Lleida,

Malasia - Malasian Digital economic corporation Midrcoles 6 Inglés Valencia, Bilbao, Malaga, Logroio, Santander,
Malasia - Miembros de la Corporacion de Economia Digital de Malasia (MDEC). Delegacion Miércoles 6 Inglés Tarragona o de la Federacion Municipal de
Taiwan - Miembros del Foro de la Comunidad Inteligente (ICF). Delegacién Miércoles 6 Inglés Municipios y Provincias con la presencia de
LATAM - Municipios y representantes del sector publico de diferentes ciudades latinoamericanas. Delegacién Miércoles 6 Espariol su Secretario General y equipo directivo.
México - Ciudad de Toluca. Delegacion Miércoles 6 Espariol

Colombia - Ciudad de Bogota. Delegacion Miércoles 6 Espariol

Argentina - Ciudad de Buenos Aires. Delegacion Miércoles 6 Esparol

Pert - Ciudad de Lima. Delegacion Miércoles 6 Espariol

GIGA UNICEF ITU - Delegacion de representantes técnicos (Grupo 1). Delegacion Jueves 7 Inglés

GIGA UNICEF ITU - Delegacion de representantes técnicos (Grupo 2). Delegacion Jueves 7 Espafiol

Argentina - Municipalidad de Neuquén. Delegacion Jueves 7 Esparol

Dinamarca - Ciudad de Copenhage. Delegacion Jueves 7 Inglés

Bélgica - Ciudad de Bruselas. Delegacion Jueves 7 Inglés

scewc.madrid.es 6 & [ MADRID
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VER VIDEOS °

Ponencias del congreso
(Registro necesario para
la visualizacion)

Participacion de Madrid en el programa oficial

del congreso

Ademas de las intervenciones que se realizaron en el escenario del stand Madrid Capital Digital, el Ayuntamiento de Madrid

y las empresas municipales participaron en diversas ponencias y mesas redondas del programa oficial del congreso:

Prediccion del manana a través de la gestion basada
en datos

Sr. Fernando De Pablo Martin
Ayuntamiento de Madrid. Director General de la
Oficina Digital.

La IA como herramienta para la toma de decisiones
urbanas

Sr. Juan Corro

Ayuntamiento de Madrid. Gerente del organismo
auténomo Informética del Ayuntamiento de Madrid
(IAM, departamento de Tl del Ayuntamiento de
Madrid).

scewc.madrid.es

Plataforma de Ciudad Inteligente

Sr. Antonio Garcia de la Paz
Ayuntamiento de Madrid. Subdirector de Estrategia de
Datos e IA.

Sr. Sergio Caballero Benito
Ayuntamiento de Madrid. Subdirector General de
Sistemas de Informacion Sectorial.

Sr. Carlos Rubio Arévalo
Ayuntamiento de Madrid. Subdirector General de
Instalaciones Urbanas.

Impulsando el cambio: el papel de las flotas de
vehiculos en la transicion hacia una movilidad
sostenible

Sra. Lidia Ledn
EMT Madrid. Subdirectora de Centros de
Operaciones.

IA para el bien social

Sr. Francisco de Borja Prieto Ursua
Ayuntamiento de Madrid. Experto en Digitalizacion.

El enfoque impulsado por IA de Madrid para
transformar el turismo

Sra. Abigail Siglienza Pérez
Madrid Destino. Directora de Marketing Estratégico.

& | MADRID
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PARTICIPACION DE MADRID EN EL PROGRAMA OFICIAL DEL CONGRESO il o/® R

Predicting Tomorrow through Data-Driven
Management

VER CHARLA @

(Registro necesario para la
visualizacién)

scewc.madrid.es 8

;Como gestionan las ciudades el andlisis

de datos para preparar las zonas urbanas y

a los ciudadanos ante los retos del futuro?
;Pueden las ciudades no solo analizar datos,
sino también predecir dinamicas futuras para
garantizar la resiliencia y planificar a largo
plazo? Esta sesion profundiza en como las
ciudades pueden centrarse en la recopilacion,
el almacenamiento y la gestion de datos

y utilizar esta informacion para predecir
actuaciones y dindmicas, garantizando una
mejor resiliencia y gobernanza.

Fernando de Pablo Martin.

Director General de la Oficina Digital en
Ayuntamiento del Madrid.

& | MADRID
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PARTICIPACION DE MADRID EN EL PROGRAMA OFICIAL DEL CONGRESO il 78 I

Al Enabling Urban Decision-Making

VER CHARLA @

(Registro necesario para la
visualizacién)

scewc.madrid.es

A medida que la Inteligencia Artificial
avanza rapidamente, ;como puede ayudar

a transformar las ciudades como motor
econdémico y social? ;Cémo estd ayudando
ya la IA a las ciudades en sus avances hacia
el desarrollo sostenible y qué oportunidades
ofrecerd esta tecnologia en el futuro? Esta
sesion explorara el potencial de la A en la
toma de decisiones, abordando al mismo
tiempo la forma en que las ciudades de todo
el mundo estan gestionando con éxito los
problemas y riesgos éticos asociados.

Esta sesidon contara con la participacion
de nuestros socios globales NVIDIA, PNY
Technologies.

Juan Corro. Gerente del Organismo Auténomo

Gerencia Informdtica del Ayunatamiento de
Madrid.

& | MADRID
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@ Digital

La Estrategia de Transformacion Digital recibio el dia 6 de
noviembre el Premio a las Tecnologias Habilitadoras (Enabling
Technologies Award) en el Smart City Expo World Congress.

° °
Esta estrategia destaca tanto por su caracter transversal, M a d rl d Ca p Ita I

extendiendo sus objetivos al conjunto de la ciudadania, del e o ®
Ayuntamiento y del territorio, como por el modelo de colaboracién D t I d
intra y extramunicipal que se ejecuta directamente por y desde las Igl a 9 p rem Ia a
en el SCEWC24

VER VIiDEO ° Entrfega (e [] premio a partn: (<] .mln'lfto 35
(Registro necesario para la visualizacion)
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Celebrado en Barcelona desde 2011, el Smart City Expo World Congress es el evento mas grande e influyente

del mundo dedicado a las ciudades y la innovacién urbana. Cada aio, este congreso reline a lideres de empresas,
gobiernos y organizaciones de todo el mundo para avanzar en el desarrollo de ciudades hacia un futuro mejor.
Su objetivo principal es fomentar la innovacién urbana global y capacitar a las ciudades para enfrentar los retos

criticos actuales. La mision de este evento es acelerar la transicion hacia un modelo urbano mas sostenible,

orientado a crear ciudades verdes, eficientes y présperas que no dejen a nadie atras.

76 1.150 11 21
colaboradores

patrocinadores

25.771

asistentes startups expositores
a. .0 o. .0 a. .0 o. .0 a. g|0ba|es .0
:. paises :. ponentes :. colaboradores :. sesiones :. colaboradores :
2 y ciudades 59 59 del evento 59 59 industriales 5
12 & | MADRID
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Madrid Capital Digital

3.4 5 5.939

10,6 millones de euros

320.000 |

millones de millones de personas
empadronados a las que atender empresas \ millones de de presupuesto
(22 ciudad en a diario \ turistas ‘ para el ano 2024

Europa)

scewc.madrid.es 13 & | MADRID
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La estrategia de Madrid Capital digital es
ambiciosa, pero realista. Tiene una vision global:

abarca el mundo, Europa, las dreas municipales,
los distritos y, lo mas importante, a todas las
personas, empresas, entidades, instituciones y
organismos involucrados.

Esta estrategia es una realidad en marcha.
Actualmente, los 75 proyectos previstos

estan en ejecucidn, de los cuales 60 han sido
compartidos en el SCEWC.

scewc.madrid.es

@ Digital

Nuestra presencia en el SCEWC se
debe a tres objetivos principales:

o COMUNICAR todas las actuaciones al conjunto de la
organizacion municipal. Cada intervencion es realizada por un equipo
compuesto por tres figuras clave:
« El responsable del area sectorial competente.
« Se presentaron el 80% de proyectos de la ETD.
« El responsable tecnolégico del IAM, el delegado digital y la
oficina digital.
Equipos multidisciplinares, trabajos transversales.

« La empresa adjudicataria encargada de la ejecucion.

e COMPARTIR buenas practicas y experiencias en los contextos
nacional e internacional, fomentando la colaboraciéon con redes de

ciudades, administraciones publicas, organismos e instituciones.

o REFORZAR el posicionamiento de Madrid como un hub

tecnolégico global.

Porque lo digital es capital.

& | MADRID
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Liderazgo
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Se involucra y participan
todas las areas,
organismos y empresas

municipales.

Ademas, se conté con una nutrida
participacion de altos cargos, como
coordinadores generales, directores
generales y gerentes, quienes
contribuyeron a fortalecer y destacar el
liderazgo digital de la ciudad de Madrid.

Reforzar la colaboracion.

18

e ‘ w Capital
& Digital
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DISPOSITIVOS AVANZADOS (IA, 5G, 10T) ZONA EXPOSITIVA - ESPACIO SOCIAL

Fortalezas

del stand

ZONA EXPOSITIVA ESPACIO SOCIAL AREA DE COWORKING

scewc.madrid.es 20 & [ MADRID
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AREA DE COWORKING - ESPACIO SOCIAL

Fortalezas

del stand

SALA DE REUNIONES DISPOSITIVOS AVANZADOS (IA, 5G, 10T)

scewc.madrid.es & [ MADRID
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Espacio Madrid Capital Digital
en SCEWC 2024

ESTRATEGIA DE
TRANSFORMACION DIGITAL
MADRID, CAPITAL DIGITAL

SERVICIOS DIGITALES
PARA LAS PERSONAS

INTELIGENCIA DE CIUDAD:
MADRID INTELIGENTE
o Y SOSTENIBLE

INFRAESTRUCTURAS TIC,
SEGURIDAD,

o CIBERSEGURIDAD
Y RESILIENCIA

MADRID, POLO
DE INNOVACION DIGITAL

Los 440 m? del espacio expositivo se organizan en los cinco ambitos, disefiados para seguir un hilo conductor que conecta
con los proyectos presentados. Estos ambitos estan alineadas de manera coherente con la estrategia de transformacion
digital. En el vuelo del stand se instalaron cuatro grandes pantallas, las cuales proyectaban mensajes representativos de
Madrid. Una de ellas se destind especificamente a la atencion de los tours VIP, de los cuales se realizaron un total de 35.

scewc.madrid.es & [ MADRID



Ambitos de actuacién

ESTRATEGIA DE
TRANSFORMACION DIGITAL
MADRID, CAPITAL DIGITAL

Es la estrategia de
digitalizacion para, entre
todos, consolidar Madrid
como ciudad de referencia
en la que trabajar, invertir,
estudiar, visitar, disfrutary
vivir; donde la tecnologia

es el medio para reforzar la
eficiencia de los servicios
municipales y de ciudad, el
bienestar y la calidad de vida
de las personas, atendiendo
a su inclusién y capacitacion
digital, y la generacion de
oportunidades en favor del
desarrollo social, sostenible
y econémico.

scewc.madrid.es

SERVICIOS DIGITALES
PARA LAS PERSONAS

Madrid apuesta por

facilitar el dia a dia de sus
ciudadanos mediante la
excelencia en los servicios
digitales. Para ello diseia,
desarrolla y ofrece servicios
que sean faciles, rapidos y
cémodos, asegurando que
todos los ciudadanos puedan
beneficiarse de ellos.

INTELIGENCIA DE
CIUDAD: MADRID
INTELIGENTE

Y SOSTENIBLE

Madrid busca una gestién
mas eficiente y sostenible
mediante el uso intensivo
de la tecnologia. La ciudad
se adapta y responde a

su entorno, mejorando

la calidad de vida de sus
ciudadanos y optimizando
recursos. Este enfoque
permite asi una ciudad mas

viva, conectada y resiliente.

23

INFRAESTRUCTURAS
TIC, SEGURIDAD,
CIBERSEGURIDAD

Y RESILIENCIA

Madrid dimensiona,
fortalece y refuerza

sus infraestructuras
tecnoldégicas para
garantizar la disponibilidad,
escalabilidad y flexibilidad
de sus servicios digitales.

Parte de los pilares de
seguridad y ciberseguridad
y asegura la resiliencia

ante posibles amenazas y
desastres, para mantener la
continuidad de los servicios
y la confianza de los
ciudadanos en el entorno
digital.

ull 07/ Joien
@ Digital

MADRID, POLO
DE INNOVACION
DIGITAL

Madrid trabaja por
convertirse en el destino
preferente para la
innovacién, inversién y
talento en el sector digital.
Para ello, desarrolla un
ecosistema atractivo para
invertir, trabajar, estudiar,
visitar, disfrutar y vivir,
posicionando a la ciudad
como un referente en
innovacioén digital.

& | MADRID
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ESTRATEGIA DE TRANSFORMACION DIGITAL MADRID, CAPITAL DIGITAL N o7/® R

Inmaculada Sdnchez- Cervera Valdés.
Coordinadora General de Alcaldia del
Ayuntamiento de Madrid.

MARTES 5 DE NOVIEMBRE 2024

Bienvenida al espacio
Madrid Capital Digital

VER CHARLA @

scewc.madrid.es 25 & [ MADRID
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ESTRATEGIA DE TRANSFORMACION DIGITAL MADRID, CAPITAL DIGITAL N o7/® R

MARTES 5 DE NOVIEMBRE 2024

Estrategia de Transformacion Digital

VER CHARLA @ ‘ PRESENTACION ’

scewc.madrid.es 26

Fernando de Pablo Martin.
Director General de la Oficina Digital
en Ayuntamiento del Madrid.

& | MADRID
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ESTRATEGIA DE TRANSFORMACION DIGITAL MADRID, CAPITAL DIGITAL N o7/® R

Estrategia de Ciberseguridad de la ciudad de
Madrid.

José Angel Alvarez. Director del Centro de
Ciberseguridad del Ayuntamiento de Madrid.

Estrategia de Ciberseguridad

VIDEO DEL @ .
VER CHARLA @ ‘ PROYECTS ’ ‘ PRESENTACION uﬁ ’

27 & [ MADRID

scewc.madrid.es



https://scewc.madrid.es/es/programa-martes-5.php?id=9

Capital

ESTRATEGIA DE TRANSFORMACION DIGITAL MADRID, CAPITAL DIGITAL Digital

Estrategia de |IA de la Ciudad de Madrid

VIDEO DEL @ [
VER CHARLA @ ‘ ROYECID ’ ‘ PRESENTACION mﬁ ’

scewc.madrid.es 28

Creacion de Madrid IA - MAIA, Estrategia de
Inteligencia Artificial en la ciudad de Madrid.
Oficina Digital del Ayuntamiento de Madrid.

Antonio José Garcia de la Paz. Subdirector
General. Estrategia del Dato.

& | MADRID
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ESTRATEGIA DE TRANSFORMACION DIGITAL MADRID, CAPITAL DIGITAL N o7/® R

MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Inteligencia artificial generativa:
la nueva energia de las smart cities

VER CHARLA @ ‘

scewc.madrid.es

VIDEO DEL
PROYECTO

@ ’ ‘ PRESENTACION ’

29

¢Han fracasado las grandes plataformas de las
smart cities? ;Qué puede hacer la inteligencia
artificial generativa para mejorarlas?

Juan Corro. Gerente del Organismo Auténomo

Gerencia Informdtica del Ayunatamiento de
Madrid.

& | MADRID
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SERVICIOS DIGITALES PARA LAS PERSONAS i o7/® R

Evolucién tecnoldgica y funcional sobre
solucion SAP para la Transformacion de

la Gestion de Recursos Humanos del
Ayuntamiento de Madrid. Sistema que da
cobertura a la gestion de mas de 28.000
empleados de la administracion municipal.
Solucién SAP S/4HANA para optimizar la
integracion de los sistemas Econdmicos del
Consistorio madrilefo, potenciar la movilidad
de las aplicaciones e implantar un sistema de
papel cero. Empresa colaboradora: INETUM

Angel Ferndndez Bueno. Subdirector general de
Sistemas de Gestion Corporativos.

Monica Vela. Responsable del proyecto de
Recursos Humanos de Inetum.

Chema Nieto. Responsable del Proyecto de
Transformacion de la Gestion Economico

‘l‘ra nsformacié N d e |OS SlStemaS de G@Shén Financiera y Presupuestaria del Ayuntamiento de

Madrid.
de Recursos Humanos y del Talento, gestion
economico financiero y presupuestario del
Ayuntamiento de Madrid
L BCH IR R -

scewc.madrid.es @ MADRID
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SERVICIOS DIGITALES PARA LAS PERSONAS
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MARTES 5 DE NOVIEMBRE 2024

Transformacion Digital en la Gestion de
Ingresos Municipales

VER CHARLA @

scewc.madrid.es

VIDEO DEL
PROYECTO

@ J { PRESENTACION J

Gestion inteligente de ingresos y recaudacion
de impuestos agil y eficaz, mejorando el
servicio, incrementando la eficiencia de los
procesos internos y brindando informacién
estratégica y de valor para ciudadanos vy
gestores. Empresa colaboradora: SAP + IBM.

Carlos Ferndndez Scola. Experto en soluciones
para el sector publico. SAP.

Alvaro Tapias Sancho. Subdirector General de
Tecnologia e Informacion Tributaria.

Angel Ferndndez Bueno. Subdirector general de
Sistemas de Gestion Corporativos.

Ignacio Niharra Linaza. Socio Responsable de
sector publico. IBM CONSULTING.

|  MADRID
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Capital

SERVICIOS DIGITALES PARA LAS PERSONAS i o7/® R

App que conecta mayores y voluntariado.
A través de una sencilla aplicaciéon maovil
cualguier persona mayor, puede solicitar
la compania de una persona voluntaria del
programa municipal de voluntariado del
Ayuntamiento de Madrid “Voluntarios por
Madrid” para que le ayude a realizar sus
gestiones digitales.

David Martin Valles. Jefe de Servicio de Impulso
Tranformacion Digital. Oficina Digital del
Ayuntamiento de Madlrid.

MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Madrid te acompana y Voluntarios digitales

VIDEO DEL @ .
VER CHARLA @ ROVECTD J { PRESENTACION ua J

scewc.madrid.es @ MADRID
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SERVICIOS DIGITALES PARA LAS PERSONAS i o7/® R

El Ayuntamiento de Madrid ofrece servicios
electronicos a través de los que los ciudadanos
pueden informarse y realizar multiples
gestiones municipales. Entre otros servicios, se
da acceso a todos los tramites administrativos
y a la carpeta ciudadana de la sede electronica.
Empresa colaboradora: Minsait.

José Antonio Carrién Jiménez. Project and
Application Services Manager de Minsait

MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Sede electronica y app Madrid movil,
conectando ciudadanos y servicio

VIDEO DEL @ .
VER CHARLA @ ROVECTO J { PRESENTACION ua J

|  MADRID
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SERVICIOS DIGITALES PARA LAS PERSONAS

ull 07/ R
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MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Linea Madrid. Asistencia personalizada

VER CHARLA @

scewc.madrid.es

VIDEO DEL
PROYECTO

@ J { PRESENTACION J

Linea Madrid es un servicio afianzado y
reconocido, que permite y facilita una atencion
integral y finalista de las necesidades de la
ciudadania con unos altos estandares de

calidad. En Linea Madrid se han resuelto mas

de 7 millones de atenciones en 2023 a través
del teléfono 010, las 27 oficinas de atencion
presencial y los canales telematicos, y se han
efectuado mas de 24 millones de visitas a la web
madrid.es. Empresa colaboradora: NTT Data.

José Miguel Gonzdlez Aguilera. Subdirector
General de Servicios Digitales at Organismo
Auténomo de Informdtica del Ayuntamiento de
Madrid.

Jestis Antonio Avarez Ferndndez. NTTdata
Director BPO.

® nNTTDaTa

|  MADRID
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SERVICIOS DIGITALES PARA LAS PERSONAS i o7/® R

Hacia una prestacion integral centrada en

las personas vy la mejora de la calidad de la
atencion mediante la incorporacion de nuevas
capacidades tecnoldgicas. Empresa colaboradora:
Minsait

Maria del Pilar Gonzalez-Blanco Garcia.
Subdirectora General de Plataformas Digitales.

Patricia Leal Freire. Responsable de la Unidad
de Competencia Social del Mercado de
Administraciones Publicas en Indra Minsait.

MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Transformacion Digital de los Servicios
Sociales

VER CHARLA @

VIDEO DEL @ )
PROYECTO J { PRESENTACION @ J
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SERVICIOS DIGITALES PARA LAS PERSONAS

ull 07/ R
@ Digital

JUEVES 7 DE NOVIEMBRE 2024

Transformacion Digital del Padron Municipal

VER CHARLA @

scewc.madrid.es

VIDEO DEL
PROYECTO

@ J { PRESENTACION J

Digitalizamos al 100% los procesos del padrén,
facilitando una gestiéon interna mas eficiente y
una experiencia ciudadana optimizada.
Solucion multicanal, integrada con los sistemas
internos y con otras AAPP, automatizacion de la
comunicacion interadministrativa y una eficiencia
sin precedentes en los procesos internos.
Obtén tu certificado de empadronamiento al
instante, solo con tu identificacion electronica
y cualquier dispositivo. Empresa colaboradora:
T-Systems

Sergio Rafael Caballero Benito. Subdirector
General Sistemas de Informacion Sectoriales
en Organismo Auténomo de Informdtica del
Ayuntamiento de Madrid.

Daniel Cavestany. Director Oficina Proyectos en
T-Systems Iberia.

‘I Systems

|  MADRID
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INTELIGENCIA DE CIUDAD. Madrid inteligente v sostenible 8 CD S

El centro tecnolégico CARTIF y la Oficina
Digital de Madrid colaboran para fomentar

la innovacion en diferentes areas (movilidad,
energia y gestion de infraestructuras) a través
de la digitalizacion, obteniendo financiaciéon
mediante la realizacién de consorcios para la
realizacion de proyectos europeos. Entidad
colaboradora: CARTIF.

Rubén Garcia Pajares.
Director de Area Smart City - Planificacion
Estratégica Urbana y Regional en CARTIF.

MARTES 5 DE NOVIEMBRE 2024

Modelo de colaboracion para la
participacion en iniciativas Europeas
en el marco de la Twin Transition

VIDEO DEL @ )
VER CHARLA @ PROVECTS J { PRESENTACION na J
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INTELIGENCIA DE CIUDAD. Madrid inteligente v sostenible i o7/ Rt

Geoportal es la Infraestructura de
Conocimiento Espacial de Madrid.
Proporciona una base sélida de datos
geoespaciales para la gestion por evidencias.
Su tecnologia da soporte a gestores de
procesos y ofrece el modelo tridimensional
de la realidad fisica, base fundamental para la
conformacion del Gemelo Digital.

Apuesta por integrar BIM/GIS y mejorar su
usabilidad con IA generativa.

Juan Jesus Cerezo Atrillo. Jefe de servicio de
integracion de procesos, Subdireccion General de
Innovacion e Informacion Urbana

MARTES 5 DE NOVIEMBRE 2024

Geoportal, tecnologia geografica para un
Madrid Inteligente

VIDEO DEL @ 4
VER CHARLA @ ORI J { PRESENTACION nﬁ J sortal
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INTELIGENCIA DE CIUDAD. Madrid inteligente v sostenible 8 CD S

Coordinacién General de n)ovilidad del
Ayuntamiento de Madrid. Area de Gobierno de
Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad.

Maria José Aparicio Sanchiz. Coordinadora
General de Movilidad. Ayuntamiento de Madrid.

MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

El reto de las ciudades ante la movilidad
aérea y conectada (drones, vehiculos

autdénomos)

VER CHARLA @

VIDEO DEL @ ]
PROYECTO J { PRESENTACION @ J
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INTELIGENCIA DE CIUDAD. Madrid inteligente y sostenible
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MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Gestion Inteligente y Sostenible en el
Parque Tecnolodgico de Valdemingdmez

VIDEO DEL @ "
VER CHARLA @ ROvECID J { PRESENTACION mﬁ J

scewc.madrid.es 40

Proyectos de digitalizaciéon de los procesos

de tratamiento de materia organica aplicando
los conceptos de la industria 5.0. Creacién de
un gemelo digital que permita identificar las
principales variables y optimizar su produccion,
teniendo en cuenta la sostenibilidad ambiental
y asegurando la eficiencia energética.
Plataforma de informacion que permite la
visualizacién de los escenarios posibles y
permite la prediccion de futuras situaciones
mediante el aprendizaje en tiempo real.
Empresa colaboradora: FCC

José Luis Cifuentes. Director de Innovacion,
promocion e Informacion del Parque Tecnoldgico

de Valdemingomez.

Gabriel Morales. Gerente de la Planta de
tratamiento Los Cantiles.

& | MADRID
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INTELIGENCIA DE CIUDAD. Madrid inteligente v sostenible 8 CD S

Departamento de Innovacion, Promocion e
Informacion.

Carlos Federico Moscat Garcia. Adjunto del
Departamento de Innovacion, Promocion e
Informacién del Ayuntamiento de Madrid.

MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Innovacion del Parque Tecnologico de
Valdemingdmez (PTV)

VIDEO DEL @ "
VER CHARLA @ ROvECID J { PRESENTACION na J
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INTELIGENCIA DE CIUDAD. Madrid inteligente y sostenible
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MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Los datos como energia de la ciudad

VER CHARLA @

scewc.madrid.es

VIDEO DEL @ ]
PROYECTO J { PRESENTACION @8
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Utilizando datos avanzados para transformar
Madrid en una ciudad mas sostenible y
accesible, mejorando la movilidad, la gestion
del espacio publico y la eficiencia de los
servicios, todo bajo estrictos protocolos de
seguridad de datos.

Y mediante la habilitacion de espacios de datos
para la mejora de la calidad de los mismos, la
consulta, la automatizacion de busquedas v el
analisis de la informacion almacenada a traves
de técnicas avanzadas de big data e inteligencia
artificial, con el objetivo de impulsar una cultura
de gestion basada en datos y evidencias.
Empresa colaboradora: Accenture

Javier Berdonces Ferndndez. Managing Director,
responsable de Arquitectura en Sector Publico de
Accenture.

>
accenture

& | MADRID
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INTELIGENCIA DE CIUDAD. Madrid inteligente v sostenible 8 CD S

Madrid esta desplegando nuevos sistemas

de iluminacion que le permiten conocer y
optimizar el consumo energético, relacionarlo
con las incidencias y valorar el nivel del
servicio que se presta. Empresa colaboradora:
Aceinsa

Carlos Rubio Arevalo. Subdirector General de
Instalaciones Urbanas.

Enrique Cantero. C|O. CISO. SMART
INFRAESTRUCTURE en Intelia Systemas (Grupo
Aceinsa)

Javier Berdonces Ferndndez. Managing Director,

responsable de Arquitectura en Sector Publico de
Accenture.

MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

[luminacion inteligente gestionada en base
a datos reales medido

VIDEO DEL @ ¢
VER CHARLA @ ROVECTD J { PRESENTACION ua J

@ aceinsa
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INTELIGENCIA DE CIUDAD. Madrid inteligente v sostenible 8 CD S

Dentro del marco “interoperable europe” y
EIRA (European Ineroperability Reference
Architecture), la iniciativa eGovERA for
eGovernment and digital transformation
modela los servicios publicos a 4 niveles:
juridico, organizativo, semantico y técnico. El
equipo técnico de eGovERA estd trabajando
con el Ayuntamiento de Madrid en la
definicion de un “domain specific” para smart
cities.

Miguel Diez Blanco. Project Manager.

Natalia Sanz. Senior Strategy & Business
Consultant at NTT DATA.

MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

eGoVvERA: interoperabilidad para smart cities

VIDEO DEL @ .
VER CHARLA @ PROVECTS J { PRESENTACION na J

scewc.madrid.es 44 & [ MADRID



https://scewc.madrid.es/es/programa-miercoles-6.php?id=60

INTELIGENCIA DE CIUDAD. Madrid inteligente v sostenible 8 CD S

Los proyectos exploran el potencial del 5G
para revolucionar servicios urbanos en Madrid:
en entorno industrial y de reciclaje como

el Parque Tecnoldgico Valdemingdmez, en
entorno de logistica, movilidad y energia en
MercaMadrid, y en entorno de emergencias
criticas en los tuneles Calle 30. Empresa
colaboradora: Accenture

Maria del Pilar Gonzdlez-Blanco Garcia.
Subdirectora General de Plataformas Digitales.
Ayuntamiento de Madrid.

Jordi Bigorra Miralles. Accenture.

Juan Jesus Murnoz Esteban. Jefe de Servicio de
Sistemas Electronicos de Seguridad.

MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Usos Avanzados de 5G en |la Ciudad
de Madrid

VER CHARLA @

VIDEO DEL @ ]
PROYECTO J { PRESENTACION 'IE J

>
accenture
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INTELIGENCIA DE CIUDAD. Madrid inteligente v sostenible 8 CD S

Plataforma de informacion de transporte que
ofrece una vision integral de la movilidad

de Madrid en tiempo real y que integra
tecnologias de vanguardia para ofrecer
soluciones innovadoras (aumento de eficiencia,
reduccion de costes, etc.). También brinda
servicios personalizables como (seleccion de
rutas inteligente o actualizaciones de trafico en
tiempo real) y puede gestionar el acceso a los
sistemas de movilidad, asi como los medios de
pago. Empresa colaboradora: Inetum

Carlos Acha Ledesma. Director de Tecnologia e
Innovacion. EMTMADRID.

Eduardo Pascual. Director de Desarrollo de
Negocio. INETUM.

Madrid Mobility 360

VIDEO DEL @ [
VER CHARLA @ ORI J { PRESENTACION uﬁ J

e) inetum.?
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INTELIGENCIA DE CIUDAD. Madrid inteligente v sostenible 8 CD S

Carro de barrido con traccion eléctrica y
digitalizado para las operaciones de barrido
manual. La integracion de geolocalizacion y
sensorica, vy el uso de dispositivos para recibir
y gestionar avisos e incidencias, permite

la optimizacion de las rutas del servicio

y la reduccion de tiempos de deteccion,
canalizacion y resolucion de incidencias.
Empresa colaboradora: Prezero

Maria José Garcia-Escudero. Junior Manager.
Prezero.

JUEVES 7 DE NOVIEMBRE 2024

Digitalizacion del servicio de barrido
manual: E-CARR

VIDEO DEL @ ‘
VER CHARLA @ P ROVECTS J { PRESENTACION na J
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INTELIGENCIA DE CIUDAD. Madrid inteligente v sostenible 8 CD S

Sensorizacion de contenedores de residuos
para la monitorizacion en tiempo real del grado
de llenado, la temperatura, la deteccion de
vaciados, las alarmas de volcado e incendio,

el geoposicionamiento vy la planificacion de

las rutas de recogida. Empresa colaboradora:
Prezero

Raul Cdrdenas. Manager of the contrat of waste
collection.

JUEVES 7 DE NOVIEMBRE 2024

Digitalizacion de la recogida de residuos:
sensorizacion de contenedores

VIDEO DEL @ ‘
VER CHARLA @ P ROVECTS J { PRESENTACION na J
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INTELIGENCIA DE CIUDAD. Madrid inteligente v sostenible 8 CD S

Robot de Programacion Automatizada (RPA)
con Inteligencia Artificial (IA) y Programacion
del Lenguaje Natural (PNL) para digitalizar el
proceso de gestion de avisos de la ciudadania
sobre limpieza de espacios publicos. El robot
accede a las incidencias registradas en las
aplicaciones corporativas de avisos, y mediante
IA, las lee, clasifica por dias y categorias,

y las deriva a los equipos de actuacion
correspondientes, tras lo cual se cierran de
forma automatica. Empresa colaboradora:
Prezero.

David Padilla Berndldez. Técnico de servicios
urbanos en PreZero.

JUEVES 7 DE NOVIEMBRE 2024

Robotizacion y digitalizacion de la gestion
de avisos ciudadanos de limpieza viaria

VIDEO DEL @ ‘
VER CHARLA @ P ROVECTS J { PRESENTACION na J
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INTELIGENCIA DE CIUDAD. Madrid inteligente v sostenible 8 CD S

Madrid gestiona mediante SIDERA ITS &
Tunnels dos de los Centros de Control mas
avanzados del mundo: AZCA con 40 tuneles
y MadridCalle30 con 48km de tunel. Esta
plataforma, conectada a decenas de miles de
sensores y camaras, monitoriza en tiempo
real la seguridad y funcionamiento de los
tuneles, garantizando una movilidad eficiente
y una respuesta rapida a incidentes. Empresa
colaboradora: SICE.

Jesus Garcia Cabezudo. SICE

JUEVES 7 DE NOVIEMBRE 2024

SIDERA: Solucion de gestion integral
avanzada de tuneles

VIDEO DEL @ ‘
VER CHARLA @ P ROVECTS J { PRESENTACION na J

Osicz © =30

& | MADRID

scewc.madrid.es 50



https://scewc.madrid.es/es/programa-jueves-7.php?id=46

INTELIGENCIA DE CIUDAD. Madrid inteligente v sostenible 8 CD S

Madrid utiliza SIDERA Analytics, una
plataforma Big Data que recopila y analiza
datos sobre la movilidad urbana. Con datos

de distintas fuentes (sensores, telefonia movil,
vehiculos conectados, EMT, Bicimad, etc.), esta
plataforma tecnoldgica basada en Inteligencia
y Vision Artificial, optimiza la planificacion

de las infraestructuras y politicas de mejora

de la seguridad vial y la movilidad. Empresa
colaboradora: SICE

Javier Carvajal Naranjo. Jefe del Departamento
de la Planificacion de la Movilidad. Ayuntamiento
de Madrid

Antonio Porras. Jefe de proyecto - SICE

JUEVES 7 DE NOVIEMBRE 2024

SIDERA Analytics: La plataforma de
Big Data e |A aplicada a la planificacion
de la movilidad

VER CHARLA @

VIDEO DEL @ . 0 Tela
oveers J { PRESENTACION na J SIC
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JUEVES 7 DE NOVIEMBRE 2024

Bicimad

VER CHARLA @

scewc.madrid.es

VIDEO DEL
PROYECTO

@ J { PRESENTACION J
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El pionero sistema de bicicleta publica
eléctrica de Madrid, bicimad, cuenta, tras

su transformacioén tecnoldgica, con 7.500
bicicletas interconectadas y 611 estaciones en
los 21 distritos de Madrid, consolidando asi la
bicicleta como alternativa eficaz de movilidad
sostenible en Madrid. Se trata de un sistema
de micromovilidad que dispone de todos los
mecanismos tecnoldgicos para la supervision,
monitorizacion y prestacion de un servicio
excelente y seguro. Empresa colaboradora:
Serveo.

Carlos Acha Ledesma. Director de Tecnologia e
Innovacion de EMT Madlrid.

Marina Llobregat. Jefa de Operaciones de
bicicletas compartidas, SERVEQ.

serveo =)

EMT MADRID
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MINT: Plataforma Madrid Inteligente

VER CHARLA @

scewc.madrid.es

VIDEO DEL
PROYECTO

@ J { PRESENTACION J
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Plataforma tecnoldgica de soporte a los
servicios publicos urbanos que permite
gestionar los elementos de la ciudad de
Madrid, integrando las actuaciones de
mantenimiento, incidencias ciudadania y las
inspecciones municipales, asi como el nivel
de servicios seguimiento de los grandes
contratos de servicios municipales. Empresa
colaboradora: IBM

Ponentes: Sergio Rafael Caballero Benito y
Alfonso Penaranda

& | MADRID
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EMT: SAE Next y Sistema Smart Charging

VER CHARLA @

scewc.madrid.es

VIDEO DEL @ 4
PROVECID J { PRESENTACION mﬁ J
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Nueva version del Sistema de Ayuda a la
Explotacion de EMT (nucleo de la arquitectura
tecnoldgica que correlaciona toda la informacion
geoposicionada de su flota: ticketing, eventos
consola-conductor, tiempos de espera, desvios,
Open Data, etc.) que incluye elementos

de inteligencia artificial para mejorar la
automatizacion de procesos como la mejora de
la gestion en tiempo real, acciones de regulacion
durante el desarrollo del servicio de sus
autobuses, etc.

EMT, en su objetivo de descarbonizacion y
transformacion digital, esta electrificando su
flota y desarrollando innovadores centros de
operaciones automatizados para la recarga
eléctrica de autobuses con capacidad de analitica
de datos. La gestion inteligente de la carga
(smartcharging) es la clave de una nueva gestion
operativa eficiente que permite poner en servicio
la nueva flota eléctrica con las condiciones de
nivel de servicio. Empresa colaboradora: ETRA

Carlos Acha Ledesma. Director de Tecnologia e
Innovacion de EMT Madlrid.

Inigo Zarazaga Benavent. Director de Estudios y
Oficina de Proyectos. ETRA.

=) etrd

EMT MADR
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MADRID, POLO DE INNOVACION DIGITAL il o0 R

Los datos como energia para la modernizacion
tributaria: perspectiva del negocio.

Ignacio Durdn Boo. Consejero Técnico de la
Direccion de la ATM de la Agencia Tributaria de
Madrid.

MARTES 5 DE NOVIEMBRE 2024

VIDEO DEL @ )
VER CHARLA @ ‘ ROVECTS ’ ‘ PRESENTACION na ’
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MADRID, POLO DE INNOVACION DIGITAL il o0 R

Redefinicion de las relaciones con los
ciudadanos, haciéndolas mas sencillas y
reforzando la gestion de la calidad de los datos
de los contribuyentes cotejandolos con fuentes
municipales y externas. Empresa colaboradora:
SAS/SEIDOR.

Alvaro Tapias Sancho. Subdirector general de
tecnologia e informdtica de la agencia tributaria.

Manuel Rodriguez Diaz. Sr. Manager Fraude,
Cumplimiento y Seguridad. SAS.

MARTES 5 DE NOVIEMBRE 2024

Tributos inteligentes

VIDEO DEL @ )
VER CHARLA @ ROVECTS J { PRESENTACION na J
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MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Colaboracion 1+D+i Madrid Universidades

VER CHARLA @ ‘

scewc.madrid.es

VIDEO DEL
PROYECTO

@ ’ ‘ PRESENTACION ’
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Espacios Urbanos Inteligentes: incorporacion
incremental de las tecnologias para la ciudad,
en colaboracion entre la universidad.

La transformacion de la ciudad que esté
liderando la administracion municipal no tendra
el alcance necesario sin la participacion de la
industria, las empresas, los investigadores, los
estudiantes, los emprendedores, los colectivos
sociales y las personas usuarias de los servicios
municipales.

Mediante un convenio entre el Ayuntamiento
de Madrid y la Universidad Politécnica de
Madrid, se ha puesto en marcha un espacio
fisico y virtual para la innovacion vy la excelencia
con el objeto de establecer un modelo que
permita el despliegue de una red de loT
abierta, neutra e interoperable que impulse

la transformacion digital de los servicios,
apoyandose en tecnologias punteras como

5G SA, lof, ciberseguridad, datos-1A, que son
los 4 &mbitos iniciales del nuevo convenio

que comienza en 2024. Entidad colaboradora:
Universidad Politécnica de Madrid.

Guillermo del Campo. Profesor y director del
dmbito loT del Laboratorio de Inteligencia de
ciudad.

& | MADRID
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MADRID, POLO DE INNOVACION DIGITAL

Promoviendo la transformacioén circular del
tejido econdémico de Madrid.

Maria Jestis Romero. Directora de Economia del
Ayuntamiento de Madrid.

MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Centro de Innovacion en Economia Circular

VIDEO DEL @ )
VER CHARLA @ ‘ ROVECTS ’ ‘ PRESENTACION na ’
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MADRID, POLO DE INNOVACION DIGITAL il o0 R

Los Fablabs (Fabrication Laboratories) son
talleres de fabricacion digital donde se pueden
crear prototipos y productos personalizados
mediante tecnologias como impresoras 3D,
cortadoras lasery fresadoras CNC. Estos
espacios fomentan la innovacion abierta, la
educacién y el acceso a herramientas que
permiten a las personas fabricar casi cualquier
cosa a escala local.

Thais Valero Infante. Directora de Soluciones
Verdes.

MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

|L.aboratorio de Soluciones Basadas en
la Naturaleza del Centro Innovacion en
FEconomia Circular

VIDEO DEL @ "
VER CHARLA @ ‘ ROvECID ’ ‘ PRESENTACION na ’
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MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Watchbot Xplorer: robot inspector en
plantas de tratamiento de residuos

VER CHARLA @ ‘

scewc.madrid.es

VIDEO DEL
PROYECTO

@ ’ ‘ PRESENTACION ’

60

Watchbot es una tecnologia robdtica propia
para la operacion 24/7 en entornos reales
complejos como plantas de tratamiento de
residuos y vertederos para realizar Inspecciones
robotizadas y auténomas en plantas de
tratamiento de residuos vy vertederos. Se

trata de una plataforma robdtica terrestre,
con navegacion autbnoma, posibilidad de
teleoperacion, Inteligencia Artificial generativa
y Deep Learning y basado en Cloud. Empresa
colaboradora: Prezero

Elisabet Gonzdlez Prieto. Innovation Manager in
PreZero Iberia.

& | MADRID
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MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Vehiculo Cero Emisiones, Autonomo y
Conectado (CCAM) para el transporte de
personas en Mercamadrid

VER CHARLA @ ‘

scewc.madrid.es

VIDEO DEL
PROYECTO

(:) ’ ‘ PRESENTACION ’
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Disefo de un plan de movilidad cero
emisiones con enfoque customer centric,

en el que el primer despliegue efectivo sera
un autobus auténomo, de nivel 4-5, para el
transporte de personas. Este vehiculo, de
mayor capacidad a los desplegados hasta el
momento, ird conectado a la red 5G vy contara
también con un espacio de datos con toda

la informacion del sistema para poder ser
analizada y reutilizada por todos los operadores
del entorno de Mercamadrid. Empresa
colaboradora: Alsa

Miguel Angel Alonso. Director de Ingenieria y
Ofici. de Fondos Europeos. Alsa.

alsa
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MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

5G+, conectando el futuro

VER CHARLA @ ‘
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La tecnologia 5G+ ofrece una gran

capacidad de transmision de datos,

ultrabaja latencia vy alta fiabilidad, elementos
cruciales para soportar la comunicacion

entre una gran cantidad de vehiculos
conectados simultaneamente asi como
garantizar la seguridad vy la eficiencia en las
comunicaciones entre los vehiculos conectados
y la infraestructura circundante. Empresa
colaboradora: Orange Empresas

Javier Moreno. MdsOrange.

Empresas

& | MADRID



https://scewc.madrid.es/es/programa-miercoles-6.php?id=36

MADRID, POLO DE INNOVACION DIGITAL il o0 R

Desarrollo, implementacién y puesta en marcha
de un vehiculo eléctrico y auténomo para el
transporte de residuos (cajas de pérex) en el
Mercado Central de Pescado de Mercamadrid.
El objetivo es conseguir un servicio de
recogida de materiales reciclables mas eficaz

y sostenible gracias a la electrificacién del
vehiculo diésel actual y al disefio de una
solucion de recogida a demanda.

Maite Martin, Coordinadora de innovacion,
Prezero

MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Vehiculo Autonomo Conectado para
transporte de residuos

VER CHARLA @

scewc.madrid.es e & [ MADRID
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Disefo y desarrollo de dos espacios de
datos de energias verdes en movilidad, que
responden al esquema de DIGIT-Egovera (CE)
y los espacios de datos de infraenstrucutras
inteligentes - EDINT promovidos en el espacio
europeo e impulsado por la FEMP.
Sergio Gonzdlez Rolddn, especialista en Espacios
de Datos, T-systems
‘' Systems

Espacio de Datos de energia y movilidad

en Mercamadrid
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JUEVES 7 DE NOVIEMBRE 2024

Centro de excelencia en Gemelos Digitales
para infraestructuras y ciudades

VER CHARLA @ ‘

scewc.madrid.es

VIDEO DEL
PROYECTO

@ ’ ‘ PRESENTACION ’

65

El European Center of Excellence in Digital
Twins for Infrastructures and Cities apuesta
por generar un ecosistema de cooperaciéon
con multiples actores y por convertir al Centro
de Excelencia en un referente mundial para la
digitalizacion del sector de la ingenieria civil

y de la construccion. El Centro colabora en el
desarrollo de gemelos digitales para la ciudad
de Madrid.

Rocio Lépez Espinosa. Doctora Ingeniera
Mecdnica. Coordinadora del Proyecto en Gemelos
Digitales para infraestructuras complejas y
Ecosistemas Urbanos, (Universidad Politécnica de
Madrid [UPM]).

& | MADRID
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Mas alla de la implementacién de proyectos

e iniciativas con impacto local, Madrid est4

en el proceso de consolidar y reforzar el
posicionamiento internacional de su estrategia
Madrid Capital Digital y de su propuesta

de valor. Para ello, prevé el desarrollo de
acciones que, bajo un enfoque estratégico,
contribuyan a fortalecer su visibilidad en el
ecosistema internacional de las Smart Cities y
las audiencias clave y actores que lo conforman
- ciudades, instituciones multilaterales,
empresas, academia, etc.

Sergio Garcia. Responsable de Comunicacion de
Anterverti.

JUEVES 7 DE NOVIEMBRE 2024

Madrid en el escenario global de las Smart
Cities

VIDEO DEL @ «
VER CHARLA @ ‘ ROvECID ’ ‘ PRESENTACION ua ’
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Incorporacion de la realidad virtual y

la tecnologia mas avanzada aplicando
herramientas de realidad extendida en la
oferta formativa de la Agencia para el empleo
de Madrid. Empresa colaboradora: Accenture

Ponentes:
Alberto Lépez Barraco y Jordi Bigorra Miralles

JUEVES 7 DE NOVIEMBRE 2024

Realidad extendida aplicada a la capacitacion Fundacién
Accenture

VIDEO DEL @ [
VER CHARLA @ ‘ ROVECID ’ ‘ PRESENTACION ua ’
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Todo estd en Madrid

VER CHARLA @

scewc.madrid.es

VIDEO DEL
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Todo esta en Madrid promueve la digitalizaciéon
de todos los establecimientos que quieran
sumarse al programa y conforma un gran
escaparate digital y en el que figuran todos
los establecimientos (B2B o BC2) sea cual sea
su tamano. El objetivo es poner las nuevas
tecnologias al servicio de la promocion

y publicidad de toda la oferta comercial,
hostelera, hotelera y de servicios de la ciudad.
Direccion General de Comercio, Hosteleria

y Consumo. Area de Gobierno de Economia,
Innovacion y Hacienda.

Maria Concepcion Diaz de Villegas Solans.
Directora General de Comercio, Hosteleria y
Consumo

@ EEI?‘I%DSRTI?] MadridEsEconomia
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Escuela de Competencias San Blas Digital

VER CHARLA @ ‘

scewc.madrid.es

VIDEO DEL
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En la Escuela de Competencias San Blas Digital
ofrecemos entrenamiento en competencias
digitales orientadas a la empleabilidad.
Realizamos itinerarios formativos ajustados

a demanda basados en la transformacion
digital, la innovacion y el uso de entornos
digitales en el entorno profesional. Facilitamos
la adquisicion de soft skills a través de
metodologias innovadoras: Hackatones, Fake
It, Design thinking, LEGO SP, Gamificacion.
Empresa colaboradora: Siena

Ponente: Miguel Angel Alemany Haro y Diego
Francesch

AGENCIA
PARA EL EMPLEO
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Servicios y soluciones avanzadas y expertas
para reforzar la proteccion de la gestion digital
municipal ante el crecimiento exponencial

de amenazas en el ciberespacio. Empresa
colaboradora: SIA

Guillermo Obispo San Roman. Cordinador del
Centro de Ciberseguridad del Ayuntamiento de
Madrid.

Centro de Ciberseguridad

VIDEO DEL @ 4 Sla
VER CHARLA @ ‘ PROYECTO ’ ‘ PRESENTACION nﬁ ’
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Disefo y despliegue de arquitecturas
tecnologicas para el procesamiento y
almacenamiento en alta disponibilidad,
seguridad, resiliencia y sostenibilidad que
responda y se adapte de manera flexible

y agil a las necesidades de la organizacion
para la prestacion de los servicios. Empresa
colaboradora: NTT Data.

José Angel Alvarez. IT Madrid Council

Fernando Sacristdn. NTT Data

MARTES 5 DE NOVIEMBRE 2024

Servicios gestionados vy Estrategia
Multicloud

VIDEO DEL @ "
VER CHARLA @ ‘ ROVECTD ’ ‘ PRESENTACION nﬁ ’

O nNTTDaTa
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Infraestructura de Automatizacion Robdtica
de Procesos (RPA), para la automatizacion de
la realizacion de tareas repetitivas y tediosas
de una manera mucho mas rapida y eficiente,
reduciendo los errores, y liberando recursos
para poderlos dedicar a tareas de mayor valor
anadido. Empresa colaboradora: Eviden

José Miguel Gonzdlez Aguilera. Subdirector
General de Servicios Digitales at Organismo
Autonomo de Informdtica del Ayuntamiento de
Madrid.

Alvaro Garcia Lépez. Arquitecto de Desarrollo de
Negocio. Eviden.

MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

RPA (Automatizacion Robdtica de Procesos)

VIDEO DEL @ [
VER CHARLA @ ‘ ROVECID ’ ‘ PRESENTACION uﬁ ’
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Gestion avanzada del puesto de trabajo del
personal municipal, incorporando e trabajo en
red, entornos colaborativos, vy la gestion del
cambio para una digitalizacién del desempeno,
reforzado con un espacio de capacitacion,
facilitando hacer su trabajo mas agil, eficiente y
en movilidad. Empresa colaboradora: Accenture

Maria del Pilar Gonzalez-Blanco Garcia.
Subdirectora General de Plataformas Digitales.

Beatriz Ferndndez Sanz. Direccion de proyecto

en Accenture.
EASYDRO: transformacion del entorno
digital del personal municipal
W O e 8
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MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Gestion Integral de Emergencias. GEMMA

VER CHARLA @

scewc.madrid.es

VIDEO DEL
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Sistema de Mando y Control de Bomberos
y SAMUR para mejorar la coordinacion

y la respuesta integral a emergencias,
proporcionando una vision en tiempo real,
facilitando la toma de decisiones y la gestion
de recursos sobre el terreno mediante
comunicaciones y sistemas embarcados.
Empresa colaboradora: Eviden

Orlando Rodriguez. Consultor Técnico Senior de
Eviden.

Ignasi Obiols. Director Global de Productos y
Soluciones de Seguridad Nacional en Atos.

Santiago Vélez. Subdor. Gral. Informditica,
Comunicaciones y NNTT de la DG Bomberos.
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MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Proyecto CORe: transformacion digital de
la actividad de la Policia Municipal

VER CHARLA @

scewc.madrid.es

VIDEO DEL
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Digitalizaciéon de la funcion municipal y
rediseno de procesos end-to-end en clave
digital para la utilizacién y la mejora de la
eficiencia de los dispositivos de seguridad,
contemplando la integracion de multiples
fuentes de informacién y el tratamiento
avanzado de datos e imagenes desde un
Centro Integral de Coordinacion y Control.
Empresa colaboradora: NTT Data

Segundo Sdnchez Moreno. Delegado Digital
de Seguridad y Servicios de Emergencia.
Ayuntamiento de Madrid.

Joaquin Alberto Rodriguez Sdnchez. Subdor Gral
Informatica, Comunicaciones y NNTT de la DG
Policia Municipal de Madrid.

Marcos Munoz. Director Sector Publico. NTT DATA.

ONTTDAaTa FoLISiA

MUNISIFAL VIASDRIS
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MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

La IA aplicada al analisis de video para |a

seguridad

VER CHARLA @
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VIDEO DEL
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SICE ha realizado para la Policia Municipal

del Ayuntamiento de Madrid la instalacion y
configuracion de sus primeros sistemas de
Video Vigilancia dotados de sistemas de IA,
que permite el tratamiento automatizado en
tiempo real o forense de las imagenes de video.
Este procesamiento habilita la realizacion de
busquedas automatizadas de incidentes, de
perimetros o de sujetos con caracteristicas
definidas entre otros. Pero siempre
salvaguardando la confidencialidad de los datos
personales. Empresa colaboradora: SICE

Irene Orte Tejedor. Jefa de los Departamentos de
Ingenieria y Fabricacion de SICE.

Segundo Sdnchez Moreno. Delegado Digital de
Seguridad y Servicios de Emergencia. Ayuntamiento
de Madrid.

»
Q SICE: ZoLicla
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MIERCOLES 6 DE NOVIEMBRE 2024

Comunidad sin fronteras para un futuro

en movilidad

VER CHARLA @ ‘
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Transformacion de la telefonia fija en

movil para dar respuesta y contribuir a la
transformacion del puesto de trabajo vy los
trabajos en movilidad, incluyendo la posibilidad
de explotacién de los datos proporcionados
por el operador para mejorar la gestion y
analisis de los servicios municipales. Empresa
colaboradora: MasOrange

Maria del Pilar Gonzdlez-Blanco Garcia.
Subdirectora General de Plataformas Digitales.
Ayuntamiento de Madrid.

Javier Moreno. MdsMovil.

Empresas
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Impacto en redes sociales

20 octubre - 11 noviembre 2024 - Oficina del Ayuntamiento de Madrid

° CRECIEMIENTO DE LA COMUNIDAD
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Impacto en redes sociales

20 octubre - 11 noviembre 2024 - Oficina del Ayuntamiento de Madrid

° IMPRESIONES EN LA PAGINA
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Impacto en redes sociales

20 octubre - 11 noviembre 2024 - Oficina del Ayuntamiento de Madrid

° IMPRESIONES EN PUBLICACIONES DEL PERIODO
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Impacto en redes sociales

20 octubre - 11 noviembre 2024 - Oficina del Ayuntamiento de Madrid

° PUBLICACIONES EN EL PERIODO
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Impacto en redes sociales

20 octubre - 11 noviembre 2024 - Oficina del Ayuntamiento de Madrid

° IMPRESIONES EN PUBLICACIONES DEL PERIODO
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Impacto en redes sociales

20 octubre - 11 noviembre 2024 - Oficina del Ayuntamiento de Madrid

° PN el Aol Montrando 51 publicaciones ordenadas por reacciones.
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Impacto en redes sociales

20 octubre - 11 noviembre 2024 - Oficina del Ayuntamiento de Madrid

° RANKING DE POSTS
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Impacto en redes sociales

20 octubre - 11 noviembre 2024 - Oficina del Ayuntamiento de Madrid

° RANKING DE POSTS
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Impacto en redes sociales

20 octubre - 11 noviembre 2024 - Oficina del Ayuntamiento de Madrid

° RANKING DE POSTS
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Impacto en redes sociales

20 octubre - 11 noviembre 2024 - Oficina del Ayuntamiento de Madrid

° RANKING DE POSTS
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Impacto en redes sociales

20 octubre - 11 noviembre 2024 - Oficina del Ayuntamiento de Madrid

o REPRODUCCIONES DE VIDEO

Visualizaciones totales
de los videos en directo del congreso.
(hasta el 11 de noviembre)
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El equipo humano

Trabajo conjunto de coordinacion general de la alcaldia, oficina digital, IAM, areas de gobierno,
empresas, centros tecnoldégicos, universidad y secretaria técnica.
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Resumen
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