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Clasificacion del Riesgo

RIESGO INACEPTABLE

Usos de la IA contrarios a los valores de la UE, que vulneren derechos fundamentales,
perjudiquen la salud de las personas o el medio ambiente.

Un numero limitado de sistemas de IA definidos en la propuesta dentro de 8 ambitos de
aplicacion, creando un impacto adverso en la seguridad de las personas o0 en sus

A rerechos fundamentates

Sistemas de IA que interactuen con humanos, como chatbots, servicios de recomendacion
para el usuario, y, ademas, el texto generado por IA publicado con el propésito de informar
RIESGO LIMITADO

al publico sobre asuntos de interés publico debe etiquetarse como generado artificialmente.

Esto también se aplica al contenido de audio y video que constituye falsificaciones
profundas.

MINIMAL RISK

La gran mayoria de los sistemas de IA entran en esta categoria, en la que no intervienen
estas nuevas normas.

) Modelos fundacionales entrenados con una gran cantidad de datos que muestra
IA DE PROPOSITO GENERAL (GPAI) una generalidad significativa y es capaz de realizar una amplia gama de tareas
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Proveedores de sistemas
de |IA

Agentes publicos y
privados

Todo aquel proveedor que contenga y/o distribuya

sistemas de este tipo.
Cualquiera de estos Agentes, ya se encuentren

dentro o fuera de la UE, siempre que su uso afecte al
mercado europeo o a sus ciudadanos.

NO aplica esta Ley a...

Los usuarios que hayan instalado en cualquiera de Uso privado sin fines profesionales.
sus plataformas informaticas un sistema como este.

Usuarios de sistemas de IA
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Software
Liability

General Directive

Product
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‘Roadmap’

36 meses
\
24 meses

\
18 meses
f

|

12 meses

|

|
9 meses

‘ | a |
Entrada en L Aplicacién de las Plazo para la
Publicacion en el vigor Aplicacion de las Fecha limite para el disposiciones
Diario Oficial disposiciones Codigo de Buenas relativas a los
01/08/2024 relativas a las Précticas
prohibiciones

elaboracion de las
organismos
H1 2024

directrices de la
Comision sobre la
notificados,

aplicacién de las
gobernanza, GPAI y disposiciones relativas a
sanciones
>H 00

la IA de alto riesgo
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Entrada en vigor

Entrada en vigor de los
requisitos aplicables a las
general IHRAIS vinculados a la
legislacion de
armonizacion de la Unién

2026
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OFICINA DIGITAL

COORDINACI,ON DE
ALCALDIA

OFICINA DIGITAL

DELEGADOS DIGITALES

S.G.
TRANSFORMACION DIGITAL

Definicién y seguimiento de las

S.G.
ADMINISTRACION DIGITAL
estrategias de datos e |IA del Transformauon d'g'ta,l F'Udad € Impulso de la administracion
Ayto. Impacto en STrV'C'OS digital con ciudadanos y
Datos para mejor gestion .mun|C|pa €s. . empresas y la gestién interna.
ciudad. Coordinado con estrategia
areas de gobierno.
“Data Driven Madrid” “Madrid Ciudad Digital”
SMARTCITY
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“Madrid On-Line”




B oD (I:;IZ:E: Estrategia de Transformacién Digital 2023-2027 O

- = - -7 El conjunto de objetivos y ejes estratégicos estd impulsado e impactado por 6
PrOm ueve Ia dlgltallzaC|0n palancas habilitadoras de la estrategia, que, en mayor o menor medida, fomentan la
de fOrma transversal en transformacién digital de la Ciudad.

Madrid
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Tecnologi
Personas ecnologia
La mejor Administracién
digital con empleados hiperconectada
Sglbgg%sb[i)gotagomstas Gestionada en
Ciudad segura, base a evidencias
resiliente y y datos
S capacitada 12
- [:%.
I MH Referente, en el mundo y
Servici Tecnologia centrada en facilitar en Europa, en innovacion
ervicios la vida de las personas e inversion digital
CQO 3objetivos
6 ejes Economia
TVl 6 palancas
3 -
destinatarios Personas y empresas Ayuntamiento Territorio
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LICITUD

Garantizando el cumplimiento
de todas la leyes vy
reglamentos aplicables.

@ MADRID

Respetando y garantizando la
adhesion a principios y valores
éticos.

Tanto desde el punto de vista
=l w5 técnico como social, puesto
= W que los sistemas de IA, incluso
si las intenciones son buenas,
pueden provocar danos

Inteligencia Artificial accidentales.

/1IN ' TRANSPARENCIA COORDINACION
....‘\ N Madn.d: ﬁ X
\\ Capital Digital o

APLICABILIDAD
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o0 Yot Creacion de “Madrid 1A - MAIA”
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MAIA — Estrategia de IA en la ciudad de Madrid

INNOVACION Y OFICINA DIGITAL
EMPRENDIMIENTO

Liderazgo y Estrategia

Alineacién con estrategia de Transformacion
Digital

Etica y responsabilidad de los datos

» Relacion con empresas.
» Establecimiento de mecanismos de financiacion
* Gestion de ayudas a empresas.

Centro tecnoldgico: Plataforma +
Marco tecnolégico

Ejecucion y coordinacion de
proyectos
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Comunidad Externa Principios Plataforma Comunidad Interna
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Avances...
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B /DS Creacion de una Comunidad de IA

Digital

o Comunidad interna: Las posibilidades de los proyectos
de IA deben ser conocidos por todas las areas
municipales.

o Centro de competencia y buenas practicas para el
desarrollo de los casos de uso.

o Comunidad externa: empresas, universidades vy
asoclaciones.

o Talento |Ay capacitacion. Participacion en Meetups del
sector.
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Inventario de Sistemas de |IA

por TECNOLOGIAS USADAS

Andlisis Predictivo

Habilitador

Reconocimiento de imagenes
Realidad Virtual y Aumentada
Machine Learning, Deep Learning
Machine Learning / Redes Neuronales
Machine Learning

LLM, ChatBot

LLM

Clasificador

BIGDATA, IA

Analisis de imagenes
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por AREAS DE GOBIERNO

Area de Gobinero de Politicas de Vicienda
(en blanco)
Subdireccion General de Calidad y Evaluacion
Coordinacién de Alcaldia
Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz,...
Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente Y...
Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e...
Area de Gobierno de Economia, Innovaciény Empleo
Area de Gobierno de Cultura, Turismoy Deporte

Agencia de Actividades

RIESGO

11

RIESGO LIMITADO
RIESGO MINIMO/NULO

(en blanco)



B /D GCre  Metodologia de Ejecucion de Proyectos 1A
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o Seguimiento de todo el ciclo de vida de los
proyectos de A

o Recepcion de propuestas
o Priorizacion de candidatos
o Criterios de seleccion

o Nuevo modelo de gobierno de proyectos. IAM
Plataforma + Impulsores en areas de gobierno.

o Implantacion

o Seguimiento de los objetivos perseguidos en 0s
criterios de seleccion
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MAIA - Madrid Inteligencia Artificial DEMANDAS MAS SOLICITADAS

* Tecnologias RAG (Retrieval Augmented Generation)

a partir de datos disponibles en el Ayuntamiento de
diversas fuentes:
* Web Scrapping
* Documentos PDFs.
* Clasificacion mediante algoritmos de aprendizaje
magquina. (ej. sugerencias y reclamaciones).
« Automatizacion de analisis documental (ej.
identificacion de conductor en denuncias de trafico)
* Analisis de formularios
* OCR (texto manuscrito)
* Cruce de informacion entre sistemas

INFRAESTRUCTURAS USADAS
Pruebas de En fase de

Propuestas concepto implantacion .

HW propio vs Servicios Cloud.
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