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‘AI Act’
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01. ‘AI Act’01.



Clasificación del Riesgo
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Usos de la IA contrarios a los valores de la UE, que vulneren derechos fundamentales, 
perjudiquen la salud de las personas o el medio ambiente.

RIESGO INACEPTABLE

RIESGO ALTO

RIESGO LIMITADO

MINIMAL RISK

IA DE PROPÓSITO GENERAL (GPAI)

Un número limitado de sistemas de IA definidos en la propuesta dentro de 8 ámbitos de 
aplicación, creando un impacto adverso en la seguridad de las personas o en sus 
derechos fundamentales.

Sistemas de IA que interactúen con humanos, como chatbots, servicios de recomendación 
para el usuario, y, además, el texto generado por IA publicado con el propósito de informar 
al público sobre asuntos de interés público debe etiquetarse como generado artificialmente. 
Esto también se aplica al contenido de audio y video que constituye falsificaciones 
profundas.

La gran mayoría de los sistemas de IA entran en esta categoría, en la que no intervienen 
estas nuevas normas. Son aquellos sistemas que no tienen impacto en personas de 
manera directa, sino que se utilizan para automatizar procesos, analizar tendencias, etc.

Modelos fundacionales entrenados con una gran cantidad de datos que muestra 
una generalidad significativa y es capaz de realizar una amplia gama de tareas
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Afectados - Obligaciones

Agentes públicos y 
privados

Cualquiera de estos Agentes, ya se encuentren 
dentro o fuera de la UE, siempre que su uso afecte al 
mercado europeo o a sus ciudadanos. 

Proveedores de sistemas 
de IA

Todo aquel proveedor que contenga y/o distribuya 
sistemas de este tipo.

Usuarios de sistemas de IA
Los usuarios que hayan instalado en cualquiera de 
sus plataformas informáticas un sistema como este.

NO aplica esta Ley a…
Uso privado sin fines profesionales.
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Regulación que 
aplica al 
‘AI Act’

AI 
AC
T

Software 
Liability 

Directive
Related 

national & 
supranatio

nAl rules

Data 
access 

and data 
sharing 

laws

Ciber 
Resilence 

ActGDPR 
including 
provision 

and 
profiling

Copyright 
Directive 

incl. 
Provison 
on text & 

data 
mining

Fundament
al Rights 

Laws

General 
Product 
Safety 

Directive & 
consumer 

law
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Publicación en el 
Diario Oficial

Entrada en 
vigor

01/08/2024

20 Días

Aplicación de las 
disposiciones 
relativas a las 
prohibiciones

6 meses

Fecha límite para el 
Código de Buenas 

Prácticas

9 meses

Aplicación de las 
disposiciones 
relativas a los 
organismos 
notificados,

gobernanza, GPAI y 
sanciones

12 meses

Plazo para la 
elaboración de las 

directrices de la 
Comisión sobre la 
aplicación de las 

disposiciones relativas a 
la IA de alto riesgo

Entrada en vigor 
general

18 meses

24 meses

H1 2024 2025 2026

36 meses

Entrada en vigor de los 
requisitos aplicables a las 

IHRAIS vinculados a la 
legislación de 

armonización de la Unión

‘Roadmap’
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OFICINA DIGITAL

S.G. 
TRANSFORMACIÓN DIGITAL

S.G. 
ADMINISTRACIÓN DIGITAL

S.G 
ESTRATEGIA DEL DATO E 
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

IAM

Definición y seguimiento de las 
estrategias de datos e IA del 

Ayto. 
Datos para mejor gestión 

ciudad.

“Data Driven Madrid”

Impulso de la administración 
digital con ciudadanos y 

empresas y la gestión interna. 

“Madrid On-Line”

Transformación digital ciudad e 
impacto en servicios 

municipales. 
Coordinado con estrategia 

áreas de gobierno.
“Madrid Ciudad Digital”

DELEGADOS DIGITALES

COORDINACIÓN DE 
ALCALDÍA

OFICINA DIGITAL
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Ayuntamiento Territorio Personas y empresas

Ciudad segura, 
resiliente y 
capacitada

Gestionada en 
base a evidencias 
y datos

Ciudad 
hiperconectada

Referente, en el mundo y 
en Europa, en innovación 

e inversión digital

Personas 

Servicios

Ciudad 

Datos

Tecnología

Economía

La mejor Administración 
digital con empleados 
públicos protagonistas 
del cambio

Tecnología centrada en facilitar 
la vida de las personas

3 objetivos

6 ejes

6 palancas

3 
destinatarios

El conjunto de objetivos y ejes estratégicos está impulsado e impactado por 6 
palancas habilitadoras de la estrategia, que, en mayor o menor medida, fomentan la 
transformación digital de la Ciudad.

Promueve la digitalización 
de forma transversal en 
Madrid

Estrategia de Transformación Digital 2023-2027
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ÉTICA

Respetando y garantizando la 
adhesión a principios y valores 
éticos. 

LICITUD

Garantizando el cumplimiento 
de todas la leyes y 
reglamentos aplicables.

ROBUSTEZ

Tanto desde el punto de vista 
técnico como social, puesto 
que los sistemas de IA, incluso 
si las intenciones son buenas, 
pueden provocar daños 
accidentales.

Client
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INNOVACIÓN Y 
EMPRENDIMIENTO

• Relación con empresas.
• Establecimiento de mecanismos de financiación
• Gestión de ayudas a empresas.

OFICINA DIGITAL

• Liderazgo y Estrategia
• Alineación con estrategia de Transformación 

Digital
• Ética y responsabilidad de los datos

IAM

• Centro tecnológico: Plataforma + 
Marco tecnológico

• Ejecución y coordinación de 
proyectos

Creación de “Madrid IA – MAIA”

MAIA – Estrategia de IA en la ciudad de Madrid

Responsables

Comunidad Externa Plataforma Comunidad Interna

+

Principios
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Avances…
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o Comunidad interna: Las posibilidades de los proyectos 
de IA deben ser conocidos por todas las áreas 
municipales. 

o Centro de competencia y buenas prácticas para el 
desarrollo de los casos de uso.

o Comunidad externa: empresas, universidades y 
asociaciones.

o Talento IA y capacitación. Participación en Meetups del 
sector.

Creación de una Comunidad de IA
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30

0 1 2 3 4 5 6 7

Análisis de imágenes

BIGDATA, IA

Clasificador

LLM

LLM, ChatBot

Machine Learning

Machine Learning / Redes Neuronales

Machine Learning, Deep Learning

Realidad Virtual y Aumentada

Reconocimiento de imágenes

Habilitador

Análisis Predictivo

por TECNOLOGÍAS USADAS

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Agencia de Actividades

Área de Gobierno de Cultura, Turismo y Deporte

Área de Gobierno de Economía, Innovación y Empleo

Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e…

Área de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y…

Área de Gobierno de Vicealcaldía, Portavoz,…

Coordinación de Alcaldía

Subdirección General de Calidad y Evaluación

(en blanco)

Área de Gobinero de Políticas de Vicienda

por AREAS DE GOBIERNO

8

11

11

RIESGO

RIESGO LIMITADO

RIESGO MÍNIMO/NULO

(en blanco)

Inventario de Sistemas de IA
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o Seguimiento de todo el ciclo de vida de los 
proyectos de IA

o Recepción de propuestas
o Priorización de candidatos
o Criterios de selección
o Nuevo modelo de gobierno de proyectos. IAM 

Plataforma + Impulsores en áreas de gobierno. 
o Implantación
o Seguimiento de los objetivos perseguidos en los 

criterios de selección

Metodología de Ejecución de Proyectos IA
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Casos de Uso

• Tecnologías RAG (Retrieval Augmented Generation) 
a partir de datos disponibles en el Ayuntamiento de 
diversas fuentes:

• Web Scrapping 
• Documentos PDFs.

• Clasificación mediante algoritmos de aprendizaje 
máquina. (ej. sugerencias y reclamaciones). 

• Automatización de análisis documental (ej. 
identificación de conductor en denuncias de tráfico)

• Análisis de formularios 
• OCR (texto manuscrito)
• Cruce de información entre sistemas

DEMANDAS MÁS SOLICITADAS

• HW propio vs Servicios Cloud.

INFRAESTRUCTURAS USADAS63

Propuestas

17
Pruebas de 
concepto

3
En fase de 

implantación

MAIA – Madrid Inteligencia Artificial
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gracias
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