Taxlab: Los datos como
energia para la
modernizacion tributaria
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La Agencia Tributaria
del Ayuntamiento de
Madrid (ATM)

Madrid como “big city”

Agencia encargada de recaudar todos los tributos y otros
ingresos publicos, del Ayuntamiento de Madrid
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Recaudamos anualmente 3.294 millones de €

1,8M 316 K
* Poblacion * Inmuebles Vehiculos Empresas Contribuyentes
SMARTCITY
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Madrid como “Big
Data”

¢cComo podemos utilizar todos estos datos para dar
un mejor servicio a los contribuyentes?

Tributos gestionados desde los datos y la tecnologia.
Ponérselo facil a quienes quieren contribuir y dificil a
quienes no.
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La estrategia del Dato en la
ATM

MISION: Satisfacer las necesidades de ingresos del Ayuntamiento de Madrid que deban atenderse a través
de la gestion de los tributos, y de otros ingresos no tributarios que se le encomienden, mediante
procedimientos que garanticen los principios de igualdad, progresividad y adecuacion a la capacidad
econdémica de los contribuyentes.

Lineas estratégicas:

6. -Implantacion
de una nueva

3.- Desarrollo 4.- Implantacién

1.- Fortalecimiento de un modelo de un modelo estructura
tributario. transformador de “fiscalidad basada en las
basado en verde”. personas y

“tributos
inteligentes”.

sobre una
redefinicién de

procesosy
objetivos.

Hacia una Agencia Tributaria de MADRID fuertemente tecnolégica, conectada y centrada en
las personas: ciudadanos y empleados
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El Laboratorio Tributario (TAXLAB)

SMARTCITY

OOOOOOOOOOOOOOOOO




it ‘ w Capital
i3 Digital

El Laboratorio
Tributario de la ATM rersonas

Equipos multidisciplinares: expertos del negocio (inspeccidn,
recaudacion, gestidn,...), cientificos de datos, ingenieros TIC.

¢Como lo llevamos a la practica?

G e @ E Fuentes internas y externas: Tributarios, Ciudadanos, Catastrales,

LABORATORIOTRIBUTARIO Actividades, Vehiculos, Empresas, Registros publicos, Licencias,...

Tecnologia
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Plataforma de Analitica Tributaria. Cloud. Integracion con sistemas
de gestion tributariay Datalake y sistemas de IA del Ayuntamiento.
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Etica y normativa

Garantias para los ciudadanos: nuevo reglamento UE sobre IA,
RGPD,...Gestiony mitigacion de sesgos. Explicabilidad.
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Resultados

eSimulacién de escenarios en

) L L
CReduccmn de la actuacion manual:\
segundos. en un dia lo que antes se hacia en
un mes
eCon total precision.

eIncorporando factores externos

ePoliticas tributarias mas ajustadas a
(inmobiliarios, sociales, sanitarios,
etc.).

la realidad de Madrid.

CUso de la IA generativa para la )
asistencia a los empleados
publicos, pilotando mediante

ePoliticas tributarias mas flexibles a

eUso del big datay el machine los cambios que se producen en la
learning para el descubrimiento de ciudad.

patrones de fraude.

Precision en la

prevision de

tecnologia el cambio generacional
de la plantilla.

*Seguimiento en tiempo real para un
mejor ajuste ante desviaciones.
Impulso de la
ingresos

eUso de la asistencia digital al
contribuyente para proporcionar

servicios mas sencillos, guiados y
automaticos.

lucha contra el
fraude

Ayuday asistencia a

S empleadosy
Q’ ciudadanos

fraude tributario y simplificar al ciudadano las relaciones con la administracion, para hacer de
SMARTCITY

A traves de estas herramientas y servicios se pretende dar soporte y seguimiento a la
aplicacion de politicas tributarias ajustadas a la realidad cambiante de la ciudad, reducir el

Madrid una mejor ciudad para todos
rE @
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Un ejemplo: la tasa de residuos

<Cuys . )
ug( es qina paga CCO/hO
¢D ¢Se Sy onta Ve
e Py ¢ 0 en C .
que dato eq . dad’) -QU\ C/Uda afeota
6;‘39 j()lza . l (7%? /-69
> r? isue ajustar e No log
DOngo? ;COmo se consigu J'sic')n S?
g I Actividades |mporte con la preC|

Censo de Locales y
* t,“ m Actividades requer|da
Econdmicas.
\{ ’.nd' V|V|e§ndas tur|sht|cas Tributarios
anos

Ciuda Matricula IBI
Matricula TRUA
Censo de
. habitantes de
Residuos Padrén

Peso de residuos  Listado Familias
generados en las numerosas

distintas fracciones. Inmuebles

Valores
= catastrales.
3\ Superficies Usos.
! Inmuebles sin
division horizontal

Caracterizaciones
(% impropios)

SMARTCITY

EXPO WORLD CONGRESS




	Taxlab: Los datos como energía para la modernización tributaria
	01.
	La Agencia Tributaria �del Ayuntamiento de Madrid (ATM)
	Madrid como “Big Data”�
	La estrategia del Dato en la ATM
	�02.
	El Laboratorio Tributario de la ATM
	�Resultados
	Un ejemplo: la tasa de residuos

